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Kaj bo z oskrbo ha domu?

RADIO SLOVENIJA 1, 16. 05. 2024, STUDIO OB 17-IH, 17:04
ALENKA TERLEP (voditeljica)

Lepo pozdravljeni. V danasnji oddaji bomo govorili o zakonu o dolgotrajni oskrbi. Predvsem o pravici do oskrbe na
domu, ki se bo uveljavila julija prihodnje leto. Toda, kako dostopna bo, jo bo sploh mogo&e zagotoviti, Ce je ze
danes pomo¢ na domu zaradi pomanjkanja kadra precej skromna, Cakalne vrste pa so dolge? Kaksen bo vstopni
prag, kdo bo do oskrbe upravic¢en in kaj bo z ljudmi, ki tega ne bodo dosegli? Medtem ko minister za solidarno
prihodnost vedno poudarja, da bo do pomodi in oskrbe delezni vsi, pa so nasprotno izvajalci prepri¢ani, da bo z
zagotavljanjem oskrbe Se ve€ tezav. Ob tem stranka SDS zahteva izredno sejo drzavnega zbora za takojsnjo
odpravo pomanijkljivosti zakona. Na Skupnosti socialnih zavodov pa so se zaradi izklju¢enosti ogradili od zakona in
ne prevzemajo odgovornosti za izvajanje. Taksno je danasnje stanje. Zatorej poglejmo, kaksna so dejstva. Naj
predstavim danasnje goste. To so Mateja Nagode, Ministrstvo za solidarno prihodnost, v.d. direktorica Direktorata
za starejSe. Pozdravljeni.

MATEJA NAGODE (Ministrstvo za solidarno prihodnost, v.d. direktorica Direktorata za starejSe)
Lepo pozdravljeni.

ALENKA TERLEP (voditeljica)

Barbara Kobal Tomc, direktorica Instituta Republike Slovenije za socialno varstvo.
BARBARA KOBAL TOMC (direktorica Instituta RS za socialno varstvo)

Lep dober.

ALENKA TERLEP (voditeljica)

Dober dan. Gospa Lilijana Bati¢, direktorica Zavoda za oskrbo na domu Ljubljana.
LILJANA BATIC (direktorica Zavoda za oskrbo na domu Ljubljana)

Dober dan.

ALENKA TERLEP (voditeljica)

In pa Bojan Kranjc, direktor koncesijskih domov Deos.

BOJAN KRANJC (direktor koncesijskih domov Deos)

Pozdravljeni.

ALENKA TERLEP (voditeljica)

Moje ime je Alenka Terlep. Lepo pozdravljeni Se enkrat. Danes imamo torej pomo¢ na domu, subvencionirajo jo
obcCine, nekatere vec, nekatere manj. Tiste, ki imajo veliko starejSih prebivalcev, obi¢ajno manj. Toda tezava je v
dostopnosti, v Stevilu ur, ki jih lahko nekomu nudijo. Gospa Barbara Kobal Tomc, kako je danes s to pravico? Kdo jo
lahko dobi in za kakSno obliko pomoci gre?

BARBARA KOBAL TOMC (direktorica Instituta RS za socialno varstvo)

Torej pomo¢ na domu je storitev, ki izhaja iz zakona o socialnem varstvu in na Institutu Republike Slovenije za
socialno varstvo spremljamo izvajanje te storitve Ze kar vrsto let. Tako, da pravzaprav Ze na nek nacin lahko
govorimo o trendih. Ugotavljamo, da v letu 2023 se je pravzaprav prvi¢ zgodilo, da pomoc¢ na domu se zagotavlja v
vseh obcCinah v Sloveniji, torej v 212 obcinah, Ceprav dve obcini v bistvu nista imeli potreb, pa vseeno sta imeli
pravzaprav izvajalca, ¢e bi do potrebe prislo. Zdaj res je...
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ALENKA TERLEP (voditeljica)
V vseh obc¢inah, toda ne vsak dan.
BARBARA KOBAL TOMC (direktorica Instituta RS za socialno varstvo)

Tako, torej v vseh obcinah se zagotavlja. Seveda pa kot ste rekli, ni v vseh obcinah zagotovljeno vsak dan. Torej v
nekaterih obcinah je Se vedno zagotovljeno samo ob delovnih, v delovnem ¢asu, dajmo reci tudi temu nekje od
jutranjih ur do popoldanske, medtem ko nekatere obcine pa zagotavljajo to pomoc¢ na domu skozi pravzaprav, skozi
vse dneve Vv letu. Seveda je velika razlika $e vedno tudi v ceni ure pomoci na domu. Torej kot ste omenila, ob¢ina je
zavezana po zakonu doplacila 50 odstotkov ekonomske cene storitve. Pa vendar, vse ob¢ine, nekatere obcine se
odlocijo, da bodo placale vec¢. Pa vendar recimo zdaj glede na to, da imamo danes med nami tudi kolegico iz
Ljubljane, lahko re¢emo, da recimo v Ljubljani se cena pomoc¢i na domu v zadnjem €asu ne spreminja bistveno in da
je Ljubljana tista obcina, ki je nekako pod slovenskim povprecjem.

ALENKA TERLEP (voditeljica)

Ampak Se vedno, ¢e pogledamo te cene, tam se sucejo na primer okrog 6 evrov, odvisno koliko vsaka obcina
subvencionira, glede na to, da prejemajo glavarino in iz tega prihodka subvencionirajo. Ampak ¢e pa pogledamo
denimo, kaksna je pa cena, ko Clovek ne dobi pomoci in poseze po ¢rnem trgu? Kam segajo tiste cene denimo?

BARBARA KOBAL TOMC (direktorica Instituta RS za socialno varstvo)

Ja, Zal tega podatka na institutu nimamo, ne zbiramo tovrstnih podatkov. Samo pac te, ki so v okviru mreze javne
sluzbe. Pa vendar lahko ugotovimo, da obstajajo doloCene nezadovoljene potrebe, e lahko tako reCem. Vecinoma
izvajalci porocajo, da bi lahko izvajali ali pa nudili bistveno ve¢ pomoci, ne samo obstojecim uporabnikom, torej
tistim, ki Ze dobivajo, bi potrebovali ve¢, ampak seveda tudi, da imajo na nek nacin ¢akalne liste. Zdaj gotovo tukaj
botruje zadaj v bistvu to, kakSen je zakonsko predviden obseg pomoci na domu in tudi na institutu ze vrsto let
opozarjamo, da je ta vsekakor prenizek.

ALENKA TERLEP (voditeljica)
To paje?
BARBARA KOBAL TOMC (direktorica Instituta RS za socialno varstvo)

To pa je 20 ur na tedenski ravni. Tako, da nekateri potrebujejo bistveno vec¢. Zdaj nekako tudi vsi izvajalci
pravzaprav ne morejo nuditi toliko kot bi sicer lahko pravzaprav sami uporabniki dobili. Prav zaradi tega, kar ste tudi
ze uvodoma povedali, zaradi pomanjkanja kadra.

ALENKA TERLEP (voditeljica)

Zdaj kar konkretno poglejmo, gospa Bati¢eva. Zavod za oskrbo na domu je najvecji zavod za izvajanje storitev. Kdo
se obicajno obrne na vas, za kakSno pomoc¢ gre? Koliko ¢asa mora pravzaprav pocakati? Kaj mu lahko nudite?

LILJANA BATIC (direktorica Zavoda za oskrbo na domu Ljubljana)

Nudimo jim vse tisto, kar zakon omogoca, seveda v okrnjeni obliki. Ravno zaradi tega, kar je bilo Ze povedano, in
sicer zaradi pomanjkanja kadra ne moremo odgovoriti na vse potrebe in Zelje uporabnikov. Pokrivamo celotno
podrocje Mestne obcine Ljubljana in za naSe mesc¢anke in mescane skrbi 125 socialnih oskrbovalk in oskrbovalcev.
Na letni ravni naredimo okrog 150 tiso¢ ur pomoci, se pravi socialne oskrbe na domu. Zagotovo bi je lahko veliko
vec, glede na demografske spremembe seveda, vsak dan je veliko ve¢ potreb po nasih storitvah. Z veseljem bi jim
ugodili in se odzvali na vse to, kar oni potrebujejo za seveda kakovostno Zivljenje na njihovih domovih. Podpiramo,
bom rekla to usmeritev v tem, da ljudje ostanejo doma, Ce si to zelijo, vendar se sreCujemo z velikimi kadrovskimi
tezavami. To ponavljamo Ze kar nekaj let, na to opozarjamo SirSo javnost, tako bom rekla lai¢no kot strokovno.
Sodelujemo tudi z ministrstvom, z Mestno obc¢ino Ljubljana, kjer poskuSamo na vse nacine tudi z iskanjem kadra v
tujini, bom rekla obogatiti nas kader.

ALENKA TERLEP (voditeljica)

Pa ste ze dobili denimo kaksne kadre iz tujine?
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LILJANA BATIC (direktorica Zavoda za oskrbo na domu Ljubljana)

Moram reci, da smo v lanskem letu $li na en sejem v organizaciji ravno pristojnega ministrstva in Zavoda za
zaposlovanje. Odziv je bil na licu mesta dober. Ampak postopki so vseeno tako dolgotrajni, da od nabora recimo 30-
ih kandidatov, ki bi lahko prsli v Slovenijo delat, omogocili smo jim tudi nastanitev in vse tisto, kar bi potrebovali, se
zdaj pogovarjamo z enim do dvema kandidatoma.

ALENKA TERLEP (voditeljica)
Govorimo o bazenu bivse Jugoslavije?
LILJUANA BATIC (direktorica Zavoda za oskrbo na domu Ljubljana)

Tako je, ki je Ze iz€rpan zaradi tega, ker odhajajo rajSi seveda dal;j v tujino. Nagovarjamo pa, bom rekla vse mozne
forume, skupine, vsa druzabna omrezja, vse mogoce korake ubiramo za to, da bi lahko pridobili ljudi in jih navdusili
za nas poklic. Poklic je zelo lep, zelo plemenit, human, ampak izjemno, izjemno zahteven. Rada bi opozorila, da je
potrebno se fokusirati na to, da se poklic socialnega oskrbovalca umesti primerno v neko druzbeno, v druzbeni
sistem. Tudi zaradi tega, ker se pomo¢ na domu z leti spreminja. Pomo¢ na domu in seveda tudi pravilniki o
standardih in normativih, o katerih se pogovarjamo ze 20 let, ne sledijo ve¢ potrebam na terenu. Zato ker je vsak
dan vec starejsih, se pravi vedno ve¢ imamo uporabnikov, ki so starejsi od 80 let, ki imajo poleg starostne
oslabelosti tudi veliko drugih pridruzenih tezav, ki jih je treba seveda obravnavati in nagovarjati ustrezno. Ob tej
priloznosti bi samo Se rekla, da ja, mi ceno storitve pomoci na domu nismo spreminjali Ze od leta 2017 in je zelo
prijazna do uporabnikov v viSini 4,40 evra. Zaradi skrbi...

ALENKA TERLEP (voditeljica)

Ampak to je res, kot pravite, prijazna cena, pa vendarle na primer nekdo, ki potrebuje pomoc takoj iz bolnice, ne
more skrbeti sam zase v domacem okolju, ne more poskrbet za njega, v domovih ni prazne postelje. Kako hitro mu
lahko zagotovite to pomoc€? Kaksne so Cakalne vrste?

LILJANA BATIC (direktorica Zavoda za oskrbo na domu Ljubljana)

Zdaj e bi povedala tako zelo administrativno, kakSne so ¢akalne vrste, so tam od treh meseceyv, pol leta pa tudi
dlje. Imamo pa posluh pri starejsih, ki se znajdejo v taki hudi stiski in so dejansko odvisni od nase pomoc¢i oziroma
so nemocni in nimajo svojcev. Takrat se odzovemo seveda takoj, pri tem nam pa pomaga tudi to, da zavod lahko
nudi zdaj v zadnjih letih tudi zdravstvene storitve. To nam omogocCa Mestna obcina Ljubljana, s tem da imamo
novoustanovljeno zdravstveno enoto, kjer izvajamo brezplacne storitve za uporabnike in sicer zdravstveno nego,
fizioterapijo in delovno terapijo. In ko je res huda stiska, potem tudi zdravstveni delavci vskocijo za to, da lahko
premostimo.... Da se lahko izvaja nega...

ALENKA TERLEP (voditeljica)

Vsaj na zadetku, kasneje pa nastopijo tezave. Zelela sem pravzaprav opisat ta poloZaj pomog&i na domu in
pomanjkanja kadra, da gremo na to novo pravico - oskrbo na domu. Torej kot sem Ze prej omenila, minister ves ¢as
govori - tretji steber, zdaj bo vec pravic, vsakemu bo ta pravica dostopna. Nenazadnje prihodnje leto, ¢ez dobro
leto bomo vsi zaceli prispevati oziroma placevati enoodstotni prispevek za dolgotrajno oskrbo in pricakujemo, da
bomo te oskrbe tudi delezni. Torej zdaj imamo pomo¢ na domu, to je pomoc, da ljudje ¢im dlje ostanejo doma, po
drugi strani pa imamo institucionalno oskrbo, torej domsko, ki bo tudi ostala. Gospa Nagode, kaj bo zdaj s to oskrbo
na domu, v ¢em bo razli¢na in seveda imela bom vrsto podvprasaj, kako, ¢e danes pomoci ne morejo poskrbeti
zaradi pomanjkanja kadra, kje jo boste dobili za oskrbo na domu? Torej v ¢em bo ta nova pravica oskrbe na domu?

MATEJA NAGODE (Ministrstvo za solidarno prihodnost, v.d. direktorica Direktorata za starejSe)

Ja, pravzaprav dolgotrajna oskrba na domu, kot izhaja iz zakona o dolgotrajni oskrbi, je na nek nacin oziroma
pravzaprav nadgradnja pomoci na domu. Se pravi socialnovarstvene pomoci na domu, o tem, kar smo zdaj
poslusali in v bistvu nadgradnja v smislu tega, da bo poleg podpore pri temeljnih dnevnih in podpornih dnevnih
opravilih omogocala tudi zdravstveno nego, vezano na osnovno dnevna opravila. To je pravzaprav podobno, kakor
je gospa iz Zavoda za oskrbo na domu pravkar omenila. Nekateri izvajalci pomoci na domu to ze izvajajo pa tega je
trenutno malo na terenu in seveda odvisno od lokalnih skupnosti in pripravljenosti k sofinanciranju tega dela. Torej
to je mogoce prvi poudarek. Drugi je, to je bilo tudi Ze danes omenjeno, da je pomo¢ na domu omejena na 20 ur
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tedensko, se pravi nekje 80 ur mesecno. Dolgotrajna oskrba na domu pa ta obseg storitev veca na najvec¢ 110 ur
mesecno.

ALENKA TERLEP (voditeljica)
To je tedensko koliko, ¢e imamo zdaj 20, torej iz 20 na 25?
MATEJA NAGODE (Ministrstvo za solidarno prihodnost, v.d. direktorica Direktorata za starejSe)

Recimo, tako. Ja, to so zdaj te mogoce temeljne razlike. Poleg tega po zakonu o dolgotrajni oskrbi, kdor bo prejel
pravico do dolgotrajne oskrbe na domu, bo upravicen tudi do storitev za krepitev in ohranjanje samostojnosti ter do
e-oskrbe.

ALENKA TERLEP (voditeljica)

Ampak za to pravico do ohranjanja samostojnosti, je pa le prav, da povemo, da je pravzaprav za Cetrto kategorijo
oziroma najtezjo kategorijo 24 ur na leto.

MATEJA NAGODE (Ministrstvo za solidarno prihodnost, v.d. direktorica Direktorata za starejSe)
Ta pravica je pa letna.

ALENKA TERLEP (voditeljica)

To pomeni skoraj nic.

MATEJA NAGODE (Ministrstvo za solidarno prihodnost, v.d. direktorica Direktorata za starejSe)

Ja, to gre pravzaprav za storitve, ki pomagajo ohranjati samostojnost in so mogoce zelo pomembne v nekih
obdobjih. Ne rabi pa jih mogoce €lovek kontinuirano. Ja, so razlike po kategorijah, mogoce se na prvi pogled zdi
nenavadno, da je v zadnjih dveh kategorijah ur manj, ampak naceloma so tiste prve kategorije, prva, druga in tretja
Se tiste, ko ljudje Se zmorejo vec in jim pravzaprav te storitve najbolj koristijo.

ALENKA TERLEP (voditeljica)

No, ampak to smo se pogovarjali pa so me prav zadolZili naj vas povprasam. Ce nekdo prejme pomog, ali lahko
prejme tudi oskrbo, ima lahko obe pravici?

MATEJA NAGODE (Ministrstvo za solidarno prihodnost, v.d. direktorica Direktorata za starejSe)

Tako ja. Teh vprasanj tudi mi prejmemo veliko. Je oCitno Se dosti nerazjasnjenega v javnosti. Tako, ko je nekdo
upravic¢en do dolgotrajne oskrbe po zakonu o dolgotrajni oskrbi, lahko prejema tudi pomo¢ na domu.

ALENKA TERLEP (voditeljica)
No, ampak...
MATEJA NAGODE (Ministrstvo za solidarno prihodnost, v.d. direktorica Direktorata za starejSe)

Ti dve pravici bosta soobstajali, to je v bistvu ta dvotirnost sistema. Mogoc€e samo, da pojasnim, z zakonom o
dolgotrajni oskrbi se pravica oziroma storitev po zakonu o socialnem varstvu ne ukinja, temve¢ se samo dodaja
pravzaprav. Nekdo bi lahko potem eventualno ti dve pravici kombiniral.

ALENKA TERLEP (voditeljica)

Tako, ena pravica se placuje iz ob¢in oziroma socialna pravica, drugega pa po ZDOsk, po zakonu, ko bomo zaceli
prihodnje leto plaCevati prispevek, enoodstotni kot smo Ze omenili. No, ampak rekli ste, ve¢ bo ur, kdor bo delezen
oziroma upravi¢en do oskrbe, skorajda 25. Ampak kako bo prisel do te oskrbe? Zdaj v Skupnosti socialnih zavodov
trdijo, da bo ta prag zelo visok. KakSen bo prag, da bo$ pravzaprav sploh upravi¢en do oskrbe na domu?

MATEJA NAGODE (Ministrstvo za solidarno prihodnost, v.d. direktorica Direktorata za starejSe)

Ja, glede upravicenosti, za to samo oceno je izdelana posebna metodologija, ocenjevalna lestvica, ki ¢loveka
pravzaprav pogleda skozi razli¢ne dimenzije v njegovem zZivljenju in je to¢kovana. V ozadju celotnega ocenjevanja
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upravicenosti je tockovnik in nekdo, ki bo dosegel 12,5 tocCk, bo presegel prag vstopa v dolgotrajno oskrbo. Mogoce
bi na tem mestu tako omenila, obstajajo ocene na podlagi pilotnih projektov, ki so bili izvedeni, da priblizno recimo,
nekako ocenjujemo, 60 odstotkov trenutnih uporabnikov pomoc¢i na domu, se pravi te socialnovarstvene pomoci na
domu bi lahko prestopili prag v dolgotrajno oskrbo.

ALENKA TERLEP (voditeljica)

12 tock pravite. Kaj bi to v zivljenju lahko pomenilo? Katera kategorija, kdo bi bil upravi€en? Seveda pa bo potem Se
kasneje razdelati, kaj pa je z vsemi tistimi, ki te oskrbe ne bodo delezni. Naj pa, da spomnim ponovno besede
ministra Maljevca, ki ves Cas trdi, tretji steber oskrbe bodo delezni vsi pomoci potrebni.

MATEJA NAGODE (Ministrstvo za solidarno prihodnost, v.d. direktorica Direktorata za starejSe)

Ja, zdaj kategorije upravic¢enosti so nekje so od 1do 5 in se Steje, koliko je ¢lovek samostojen pri vsakodnevnem
funkcioniranju, pri samooskrbi zase. Se pravi gre za nek kontinuum. Mogoce najlazje na nekem bol;j plasticnem
primeru, ¢e povem kdo bi na primer bil lahko v prvi kategoriji, se pravi bi prestopil prag. Se pravi to je nekdo, ki
potrebuje pomo¢ pri tusiranju na primer, oblaci se sam, s pomocjo, je recimo mobilen s palico, neka osnovna
gospodinjska opravila opravi sam, neka tezja pa ze potrebuje neko pomoc.

ALENKA TERLEP (voditeljica)

Mogoce kaj re€emo o tem, gospa Barbara Kobal, da bomo imeli vstopne to¢ke s 1. januarjem na centrih za socialno
delo in da bodo oni tisti, ki bodo ocenjevali.

BARBARA KOBAL TOMC (direktorica Instituta RS za socialno varstvo)

Ja, jaz bi mogoce samo za trenutek se vrnili en korak nazaj. Zelo veliko govorimo o tem, da bomo vsi delezni neke
pomoci. Meni se zdi zelo pomembno to kar ste rekla, vsi, ki bodo to pomoc¢ potrebovali. Jaz mislim, da smo se lahko
iz zakona ali pa iz podrocja osebne asistence naucili, ¢e ne drugega, to, da ko enkrat re€emo, da imamo vsi pravice,
tudi dejansko vsi pricakujemo, da bomo imeli pravice in zato je nujno, ker govorimo o smotrni rabi pac javnih
sredstev, da v bistvu zamejimo te pravice. Dejstvo je, da pac vsi starejsi od 65 let, ne da ne bodo imeli pravice,
ampak ne potrebujejo tega. Tako, da to se mi zdi zelo pomembno, ker zelo velikokrat govorimo, vsi bomo dobili, vsi
bomo pri¢akovali.

ALENKA TERLEP (voditeljica)
Ce sam zmore$ sam doma, potem seveda ne potrebujes zdravstvene oskrbe.
BARBARA KOBAL TOMC (direktorica Instituta RS za socialno varstvo)

NaSe izkusnje iz osebne asistence ne grejo v to smer. Grejo v to smer, da so vsi ljudje, ki imajo doloCen status, na
nek nacin vsi ljudje, je veliko ljudi pricakovalo, da jim status prinasa tudi dolocene pravice. Tukaj po tej logiki bi rekli,
da nam leta prinasajo neke pravice. Ne, pac potreba je tista. Tako, da jaz bi res s temi potrebami, pravzaprav bi jih
zelo poudarila.

ALENKA TERLEP (voditeljica)

Na vstopnih tockah na centrih za socialno delo, tam bomo tudi dobili odlo¢bo, tam bodo odlocali o tem, koliko
pomodi.

BARBARA KOBAL TOMC (direktorica Instituta RS za socialno varstvo)

Tako, centri za socialno delo, ja, nekako so tiste ustanove, ki zelijo oziroma ki izvajajo socialno delo in zdaj tukaj so
bili v bistvu pomisleki razli¢ni, ali so centri za socialno delo tiste prave institucije za to. Jaz sama mislim, da ne gre
toliko za recimo, ali neustrezne strokovne kompetence zaradi tega, ker metodologija ocenjevanja je dovolj jasna in
se da jo zelo lepo naucit, kar se je pokazalo tudi v pilotnih projektih, ko se je pokazalo, da ni pomembno, kak$na je

predizobrazba oziroma kaksen je profil, a gre za zdravstveni ali za socialni profil. Kje vidim vecjo zagato, je v tem,
da bodo na nek nacin imeli centri morda neko kolizijo vlog. Zdaj vemo, da po eni strani...

ALENKA TERLEP (voditeljica)

Hkrati bodo izvajalci in odlo¢evalci.
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BARBARA KOBAL TOMC (direktorica Instituta RS za socialno varstvo)

Tako in tudi nekateri centri pravzaprav poudarjajo, da oni ne zelijo pravzaprav biti odlo¢evalci, ampak zelijo biti tisti,
ki ljudem na nek nacin pomagajo in prisluhnejo.

ALENKA TERLEP (voditeljica)
Plus tega, da jih je premalo.
BARBARA KOBAL TOMC (direktorica Instituta RS za socialno varstvo)

Tako, tukaj pa pride v€asih do, tukaj pa lahko pride do konflikta interesov in zopet, Ce se vrnem na osebno
asistenco, tam je stvar dovolj jasna. Samo odloCanje, kar se tiCe odloCbe, je seveda na centru, vendar mnenje pa
pripravi neka zunanja institucija.

ALENKA TERLEP (voditeljica)

Gospod Bojan Kranjc, vi ste direktor domov Deos. To se pravi, to so koncesijski domovi. Vi pa tudi izvajate pomo¢
na domu. Si vi zdaj predstavljate, kako bo delovala ta oskrba?

BOJAN KRANJC (direktor koncesijskih domov Deos)

Ja, malo smo v zadregi, ker mi bi radi ze postavili nek financni ekonomski model, kako bo zgledalo, kaj bomo
zmogli, kaj bomo rabili. Ampak predpisi mo&no zamujajo. Februarja bi mogli biti ze vsi podzakonski akti, pri ¢emer
mi ne Zelimo samo napisan akt, v katerem piSe, podrobnosti bo dolo€il minister. Pa spet v drugem ¢lenu minister,
ker iz tega ne vemo potem ni¢. Cakamo ministra. Mi izvajamo v treh ob&inah in pri nas slika ni taka kot sem jo sligal
od sogovornikov. Nasi uporabniki potrebujejo v povprecju kakih 5 ur tedensko, ne 20. Veliko manj, imamo
dovoljenja vseh treh obcin, da bi povecali, ampak enostavno ni potrebe, ker bi to potegnilo tudi seveda visje placilo
za uporabnike. In zdaj, ko grem na Stevilko 20, se zgrozim, da bom moral zaposliti Se Stirikrat ve¢ kadra, ki ne vem,
kje ga bom dobil.

ALENKA TERLEP (voditeljica)

Tako, to pa je vprasanje, gospa Nagode, za ministrstvo, za vlado. Dolgo ¢asa Ze obljubljate zakon o kadrih. Sicer
sam zakon kaj dosti ne bo pomagal, ampak, zdaj ze za pomoc je premalo kadra, s prihodnjim letom pa Se plus
oskrba, plus DSO-ji, ki tudi pravijo, vsaka Cetrta postelja je prazna, ker nimamo kadra. Kako boste to uredili?

MATEJA NAGODE (Ministrstvo za solidarno prihodnost, v.d. direktorica Direktorata za starejSe)

Ja, mogoce bom tako rekla. Mi se zelo dobro zavedamo, da je treba negovat v prvi vrsti obstojec kader, da je treba
narediti vse, da se ga ohrani in zadrzi, da je seveda treba usmeriti napore tudi v pridobivanje novih delovnih sil, tako
mislim domacih kot tujih, da je treba vlozit napore v avtomatizacijo procesov, v posodobitev organizacije dela in
podobno. Ja, veliko smo v stiku tudi z drugimi evropskimi drzavami. Tako, da v tem zagotovo nismo osamljeni, se
vse evropske drzave soocajo s podobnimi izzivi in z zakonom, ki smo ga pripravili, pravzaprav podobno naslavljamo
tezave, kadrovske izzive, kakor drugje po Evropi, z nekaterimi mehkejSimi ukrepi in z nekaterimi zelo konkretnimi.
Tako, da zaenkrat je zakon na vladi.

ALENKA TERLEP (voditeljica)

Ampak na vladi je Ze dolgo €asa. Ze zdaj ze drugié¢ na vladi. Tako je $e usklajevanje in ponovno na vlado. In kdaj
lahko pri¢akujemo minister oziroma drzavni sekretar Omladic¢ je tukaj v studiu pred enim letom ta zakon Ze obljubljal
v parlamentu, kdaj bo denimo v resnici sprejet?

MATEJA NAGODE (Ministrstvo za solidarno prihodnost, v.d. direktorica Direktorata za starejSe)

To sicer sama ne morem sicer obljubit. Vsi si Zelimo, da €im prej. Tako da je pa to seveda politicna volja in
odlocitev.

ALENKA TERLEP (voditeljica)

Zakaj denimo ministrstvo, ¢e lahko morda presodite kljub temu glede na to, da je z ministrstva prihajate, zakaj
ministrstvu za solidarno prihodnost ne uspe tega zakona spravit skoz, kot recemo po domace.
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MATEJA NAGODE (Ministrstvo za solidarno prihodnost, v.d. direktorica Direktorata za starejSe)

Res tezko komentiram. Vlagamo pa pravzaprav res vse napore, da bi situacija na tem podrocju uredila in ta zakon,
ki je pripravljen po naSem mnenju zelo dobro naslavlja potrebe in bi pomembno prispeval k premostitvi nastale
situacije. Seveda v nekem prehodnem obdobju tudi na nacin preizkusanja in tiste resitve, ki bi se pokazale potem
kot dobre bi jih veljalo in vpeljati potem v nekaj sistemske resitve.

ALENKA TERLEP (voditeljica)

Ker ta ¢as oskrba na domu, julija prihodnje leto bo zelo kmalu. Tu zakon e ni sprejet in predno bodo kadri ne vem
Stipendiranje ali karkoli. Vi pravite zakon dobro naslavlja potrebe. Zdaj pa poglejmo pravzaprav gospa Baticeva
kaksne so te potrebe? Morda lahko razlozite v kaksSnih razmerah, kako delajo ti ljudje na terenu, ki nudijo pomo¢
oslabelim, starejSim, kaksni so normativi, kakSne so place, kakSne naj bodo torej tiste potrebe, ki jih naj zakon
naslavlja?

LILUANA BATIC (direktorica Zavoda za oskrbo na domu Ljubljana)

Ze uvodoma sem povedala, da se je delo socialnih oskrbovalcev v zadnijih letih, v zadnjih 10 letih, bistveno
spremenilo zaradi tega, kar se populacija, s katero delamo spreminja in je delo zato tezje. Delo v nasem zavodu
poteka vse dni v letu, od Sestih zjutraj do 10 zvecer. Normativi so 110 efektivnih ur na mesec, kar vsi skupaj
ocenjujemo, tudi institut, da je previsok normativ glede na zahtevnost populacij s katero delamo. Delo socialnih
oskrbovalcev je postalo tezje tudi zaradi tega, ker so ljudje vsaj v urbanih okoljih, tako kot je Ljubljana, precej
osamljeni, nimajo svojcev. Druga generacija je zaposlena, imajo svoje otroke in druge obveznosti in nasi socialni
oskrbovalci niso samo ljudje, ki pridejo zamenjajo, bom probala tako mal slikovito povedat, zamenjajo plenico,
reCejo nasvidenje, mu dajo jogurt za pojest in grejo. Ampak so izjemno pomembno tudi socialni stiki, ugotavljanje
psihofizi€nega, jaz bom rekla tudi fizicnega stanja ljudi, dostikrat reSujejo zivljenja. Starejsi, o tem ne govorimo
javno, so v veliki meri zelo depresivni, osamljeni, se pravi ugotavljajo njihovo psihi¢no stanje in pomaga, jih
spodbujajo, ugotavljajo kako se pocutijo, dejansko resujejo kakSenkrat Zivljenja in jim kakSenkrat ali pa velikokrat,
bom rekla, opora pri tem, da se veselijo naslednjega dne, ko nas zaposlen spet pride. Zalostno je, da kljub temu, da
smo solidarna druzba, da imamo tudi prostovoljstvo razvito in vse, ljudje ostajajo sami s sabo, zgubljeni bom rekla
velikokrat v ¢asu in prostoru tudi zaradi tega, ker vemo da je dementnih bolnikov vedno vec in tudi zaradi tega so
normativi prenizki v smislu ur, ki so jih lahko delezni uporabniki. Mi se danes pogovarjamo kot da imajo vsi 20 ur na
teden, pa nimajo, do 20 ur. Nekateri nasi uporabniki imajo samo eno uro zaradi tega, ker probamo tudi z minimalnim
vstopom v njihove domove vsaj toliko ublaziti situacijo v kateri se starejsi znajdejo. Tako, da zagotovo je potrebno
zaradi narave zivljenja, veliko ve¢ kroni¢nih bolezni, onkoloskih bolezni, sreCujemo se z umirajo¢imi, ogromno je
problemov na podrocju paliativhe oskrbe s katero se tudi nasi zaposleni srecujejo. Delo na terenu. Poleti, ko je 40°,
bom rekla, pozimi, ko je sneg. Tekanje od enega uporabnika na drugega zaradi tega, ker uporabniki pricakuje ob
dolocenih urah, da pridejo nasi zaposleni. Jaz sem ze naSemu ministru predlagala, dvig pla¢ absolutno, zaradi tega
da sploh pride kdo delat, ker so v bistvu imajo minimalno placo. Drugo dodatki, vsaj za delo z dementnimi, delo na
terenu. To so zenske pretezno, Ceprav v zadnjem Casu smo veseli tudi kar nekaj fantov je prislo delat k nam. Se
pravi omogociti jim neke normalne pogoje za delo. Samo to kar zdaj omogoca zakonodaja, je premalo in potem se
ne moremo cudit, da ta poklic, ki ni atraktiven, sploh ne za mlade, pac¢ se na te nasSe razpise ne prijavljajo. Mogoce
Se ta podatek. Povprecna starost nasih zaposlenih, socialnih oskrbovalk je 49 let, kar pomeni veliko bolniskih, veliko
ljudi, ki zbolijo zaradi tega, kar delajo tako tezko delo. Tako da mislim, da je temu vsaj s strani odloCevalcev
potrebno nameniti pozornost, kar tako bom lahko imeli krasen zakon, pa ga ne bomo mogli uveljaviti. Ljudje pa
imajo velika pri¢akovanja.

ALENKA TERLEP (voditeljica)

To se pravi zdaj smo sliSali kakSne so te potrebe, ki jih naj zakon naslavlja. Kaj pravzaprav zakon od tega v resnici
naslavlja?

MATEJA NAGODE (Ministrstvo za solidarno prihodnost, v.d. direktorica Direktorata za starejSe)
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Mogoce bi se prej navezala na to kar je zdaj nazadnje gospa rekla. Ja, ti poklici so na nek nacin razvrednoteni in
treba je delati na privlacnostih poklicev. Seveda tukaj se mi kot ministrstvo, saj vemo ne, ves ¢as intenzivno
sodelujemo pri pogajalskih procesih oziroma pri oblikovanju reSitev, ki so vezani na reformo placnega sistema v
javnem sektorju.

ALENKA TERLEP (voditeljica)

Ki pa ne bo pred 1. januarjem. To tudi predsednik vlade ves Cas ponavlja. Nihc¢e ne bo delezen uskladitev visjih
placil prej, vsi pa Sele 1. januarja oziroma z januarjem. Takrat pa bo vendarle najbrz zZe precej pozno.

MATEJA NAGODE (Ministrstvo za solidarno prihodnost, v.d. direktorica Direktorata za starejSe)
Ja, je pozno pa vendarle bo.
ALENKA TERLEP (voditeljica)

Ce bo. Ker teh obljub je pravzaprav Ze bilo veliko. Se vedno pa so te oskrbovalke ali medicinske sestre ali karkoli po
profesiji so na minimalni placi. Tudi pri vas v domovih je tako.

BOJAN KRANJC (direktor koncesijskih domov Deos)
Zelo spodobno.

ALENKA TERLEP (voditeljica)

Sicer reCete kaj.

BOJAN KRANJC (direktor koncesijskih domov Deos)
Dvig pla¢ bo zdaj 1. junija, ne, ampak to je minimalen.
ALENKA TERLEP (voditeljica)

Glede na inflacijo.

BOJAN KRANJC (direktor koncesijskih domov Deos)
To samo, da tudi 1. 1. ne bo v celoti uveljavljena, bo to mogoce, ne vem 20 %. od bodocCe place, ki jo pri¢akujemo.
ALENKA TERLEP (voditeljica)

Imate vi tezave zadrzati kadre?

BOJAN KRANJC (direktor koncesijskih domov Deos)

Ogromne, ogromne tezave imamo. Tudi ogromno vlagamo v izobrazevanja, do izobrazevanja, Stipendiramo,
placujemo celo potne stroske do Sol, ampak ugotavljamo,, da so pol pri nas, ko koncajo leto, najvec leto in pol,
potem pa odidejo drugam.

ALENKA TERLEP (voditeljica)

Je to trgovina, druge dejavnosti ali morda vemo Avstrija....
BOJAN KRANJC (direktor koncesijskih domov Deos)
Trgovina zadnje Case manj, je pa veliko industrije.
ALENKA TERLEP (voditeljica)

Torej lazje delovni pogoji, visja placa.

BOJAN KRANJC (direktor koncesijskih domov Deos)

Ne rabiti biti tezje, ampak je pa prost vikend, boljsa placa.

ALENKA TERLEP (voditeljica)
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Ali kaj od tega Se 1 bo mesto vprasSala gospa Nagode zakon naslavlja?
MATEJA NAGODE (Ministrstvo za solidarno prihodnost, v.d. direktorica Direktorata za starejSe)

Ja, pravzaprav naj tako kar iz pogovora izhaja je najvecje tezave v bistvu placilo in to kar sem prej omenila je v
bistvu prvotnega pomena. Ja, zakon pa naslavlja seveda nekatere te situacije, kot sta jih oba sogovornika omenila.
Moram pa na tem mestu verjetno tudi poudariti, da se na razli¢nih obmogjih v Sloveniji izvajalci soo¢ajo z razli¢nimi
izzivi. Ponekod je dolo¢enega profila kadrov dovolj, ponekod ne, nekje odliv v tujino. Tako, da ne veljajo enaki izzivi
za vse izvajalce oziroma povsod po Sloveniji. Tako da Ja, izmed teh devetih ukrepov, ki jih zakon naslavlja prav
gotovo je za vsakega izvajalca kaksen tak, ki bo prispeval k, bom rekla, razbremenitvi te situacije.

ALENKA TERLEP (voditeljica)

Kaj bi realno ocenili zdaj tudi zadnji, Ce na posvetu rekla predstavnica ministrstva, da bo, da se bo kadre za pomo¢,
ki jo imamo ze zdaj, pa oskrbo, ki bo z julijem pokombiniralo. Torej uporabilo danasnje kadre. Teh Ze danes ni. Poleg
tega ste vi sami zdaj rekli imeli bodo Se dodatno funkcijo, ne bodo samo pomoc¢, bodo fizioterapevti, delovni
terapevti, gerontologi, skratka veliko ve¢ kadrov. Kako bomo mi to pravzaprav lahko dosegli z julijem? Ker teh
kadrov, Ce jih je ze sedaj premalo, se ne bo dalo pokombinirati. Kaj vi z ministrstva, kaj tam se pravzaprav
razpravljate kako boste to resili, kje smo, kaj pravzaprav upate, kaj boste rekli DSO-jem, centra za socialno delo,
zavodom za oskrbo. Tako neko realno sliko, kak$na so lahko nasa pri¢akovanja?

MATEJA NAGODE (Ministrstvo za solidarno prihodnost, v.d. direktorica Direktorata za starejSe)

Ja, prav gotovo sami vsega ne bomo mogli resit. Bi pa tukaj najprej mogoce rekla Ja, kar se tiCe kadra, ki izvaja
pomoc¢ na domu in dolgotrajno oskrbo na domu, tukaj res bodo moznosti take, da lahko 1izvajalec, na primer zdaj
obstojeci izvajalec pomoci na domu, se odlocCi za izvajanje tudi za dolgotrajno oskrbo.

ALENKA TERLEP (voditeljica)

Ze teh ni dovolj. Saj smo slisali denimo gospo BatiCevo, ki pravi dali bi ve¢ ljudem pa jih ni. Torej kako bodo izvajali
Se oskrbo, ¢e Ze pomoci ne morejo?

MATEJA NAGODE (Ministrstvo za solidarno prihodnost, v.d. direktorica Direktorata za starejSe)

To kar smo ze v bistvu se danes pogovarjam sem zdaj ze veCkrat omenila. S temi ukrepi, ki jih nacrtujemo. Nekatere
tudi ze izvajamo, seveda racunamo na blazitev vseh teh stisk, ki se pojavljajo na bom rekla na terenu.

ALENKA TERLEP (voditeljica)

Kaj vi pravite gospa Kobal, vi ste zadnji¢ na tem posvetu rekli, ljudje bodo dobili, to je pa naslednja pravica, moznost
denarnega prejemka. Torej Ce ti pomoci ne bo na domu ali ¢e ne bodo imeli moznosti priti v dom ali pa bodo sami
izbrali denarni prejemek. Ampak s tem denarnim prejemkom pomoci ne bodo mogli kupiti.

BARBARA KOBAL TOMC (direktorica Instituta RS za socialno varstvo)

Tako je. Jaz bi mogoce za trenutek se samo Se ustavlja pri v bistvu kadrih ki smo zdaj govorili tudi, a ne. Nekako
smo videli z vsako novo storitvijo, ki pride v sistem, a ne se nekako bom rekla temu grdo pikirana pravzaprav
dolocCen isti bazen kadra, a ne. Tako da ve¢ ko imamo storitev, a ne, na nek nacin imamo lahko na voljo manj kadra.
Pa vendar v dolgotrajni oskrbi, kot ste sami rekla, ne dobivamo tudi nek drug tip, drug profil kadra, ne. Torej ne
bodo samo socialne oskrbovalke in tukaj moram reci, da v bistvu je Ljubljana $e nekoliko nadpovprec¢no, ima
nekoliko Se starejSo populacijo socialnih oskrbovalk, ne. Nekako v povprecju v Sloveniji imamo tam okrog 47 let in
25 placni razred, kar je res, res zelo malo, a ne. Pa da vam odgovorim na vprasanje. Ja, a ne. Torej mi imamo ze
izkusnjo z dodatkom za pomoc in postrezbo, ki ga pa¢ imamo na voljo za tiste uporabnike, ki potrebujejo dolo¢eno
pomoc v treh viSinah. Pa vendar tam se ugotavlja, da je relativno majhen izplen v smislu, da bi si ljudje dejansko
kupili neko pomo¢, ampak ga potrebujejo za pravzaprav prezivetje, ne. Zdaj z nadomestilom, ki prihaja za
dolgotrajno oskrbo, se bodo tudi ta razmerja nekoliko porusila, a ne. Torej kot smo Ze veckrat sliSala, ne recimo
oseba, ki trenutno ima ne vem najvisji dodatek za pomoc¢ in postrezbo, ¢e zeli pac prejeti samo denarni prejemek, a
ne, se najbrz ne bo odlocila za vklju€itev v dolgotrajno oskrbo. In ja, v kolikor pa¢ drzava ne bo uspela zagotoviti
storitev za pac upravi¢enca, ne potem bo seveda lahko le ta prejel denarni prejemek. Kaj bo s tem denarnim
prejemkom storil, a ne, tega najbrz vsaj ni predvideno. Kot razumem, da bi kdo nadzoroval, a ne. Je spet vprasanje
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pac zakaj se ga bo porabilo. Glede na njegovo visino in glede na razmere v kakrsnih smo, a ne pa lahko smatramo
oziroma sklepamo, da si najbrz ne bo mogel zagotoviti pomoci, kakrSno bi si Zelel, a ne, oziroma del potreboval.

ALENKA TERLEP (voditeljica)

Zdaj nadzora nad tem prejemkom ne bo. Ta prejemek je pravzaprav danasnji prejemek, ki ga v domovih poznate
kot.

BOJAN KRANJC (direktor koncesijskih domov Deos)

Dodatek za pomoc in postrezbo.

ALENKA TERLEP (voditeljica)

Samo da je pravzaprav nizji od tega, kar imajo v domovih. Zdaj.

MATEJA NAGODE (Ministrstvo za solidarno prihodnost, v.d. direktorica Direktorata za starejSe)

Lahko samo nekje dodam. V bistvu nadzore v smislu, tako nadzora res ne moremo reci, ampak zakon predvideva
spremljanje vseh upravi¢encev oziroma uporabnikov pravic dolgotrajne oskrbe, tudi denarnega prejemka.

ALENKA TERLEP (voditeljica)

Kdo pa naj bi to spremljal?

MATEJA NAGODE (Ministrstvo za solidarno prihodnost, v.d. direktorica Direktorata za starejse)

Pa bi to koordinator dolgotrajne oskrbe in zakon tudi predvideva dinamiko obiskov po kategorijah oskrbe.
ALENKA TERLEP (voditeljica)

In kje je ta koordinator, na centrih za socialno delo?

MATEJA NAGODE (Ministrstvo za solidarno prihodnost, v.d. direktorica Direktorata za starejSe)

Ne. Koordinator za dolgotrajno oskrbo bo zaposlen pri izvajalcu dolgotrajne oskrbe. Izvajalec, ki bo izvajal storitve,
se pravi ali dolgotrajno oskrbo na domu ali dolgotrajno oskrbo institucij bo imel zaposlenega koordinatorja ali ve¢
njih predvidoma, ki bodo v bistvu delal osebne nacrte z uporabniki.

ALENKA TERLEP (voditeljica)

Torej gospod Kranjc zaposlili boste koordinatorja?

BOJAN KRANJC (direktor koncesijskih domov Deos)

No, imamo Ze zdaj za mo¢no na domu.

MATEJA NAGODE (Ministrstvo za solidarno prihodnost, v.d. direktorica Direktorata za starejSe)

Vsi izvajalci pomoci na domu imajo ze zdajSnjem sistemu koordinatorja pomoci na domu oziroma vodje pomoci na
domu. In to je v bistvu neka podobna vloga.

ALENKA TERLEP (voditeljica)

No, pa vendarle ne glede na to da bo morda ta koordinator nadziral, Ceprav najbrz ni povsem jasno kako bo nadziral
kam ta denar gre, ampak gospa BatiCeva teh zlorab v psihicnem, fizi€nem seveda zdaj pa Se finanEnem smislu, je
na terenu nekaj. Mislite, da jih bo zdaj potem ko bodo denimo izbrali prejemek, ker ne bodo dobili pomodi, Se vec
zlorabe starejsih?

LILJANA BATIC (direktorica Zavoda za oskrbo na domu Ljubljana)

Ja rizik je zagotovo. Ze zdaj se sre€ujemo pri delu z uporabniki z vsemi vrstami nasilja, ki ste jih nasteli. Ce bodo
dobili starejsi, Ce se bodo odlocili za denarni prejemek, se pravi za ne denarno pomoc¢, potem je res vprasanje, ki se
meni zastavlja to v kolikSni meri bodo, ¢e bodo Zeleli in ne bodo dobili pri nas, pri naSem izvajalcu pomo¢ na domu,
se pravi storitev, koliko te storitve bodo lahko s tem denarnim prejemkom potem sploh prejeli? Ker ko sem delala en
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manjsi izracun glede recimo na ceno oskrbe na domu, v naSem zavodu trenutno, kot sem ze omenila, je ugodna 4
evre 40. In e pogledamo kaksne so cene na trgu pri drugih izvajalcih, da ne govorim koliko so na €rno, potem si
bodo s tem denarjem lahko kupili mnogo, kupili mnogo manj pomoci kot bi ji bili delezni v javni mrezi. In meni se zdi
tukaj velika Skoda ker dobro je ena stvar je, Ce se odlocijo za denarni prejemek, ampak zgodilo se bo lahko in
predvidevamo, da se bo v veliki meri to dogajalo, da bo nekdo recimo uvr§cen v peto kategorijo, da bo imel
moznost dobiti 110 ur pomoci na mesec, ampak mu ne bomo mogli zagotoviti celotnega obsega in v nekem delu bo
mogoce delezen storitve dolgotrajne oskrbe, medtem ko bo iz tistega drugega dela prejel mnogo manj storitev zato
ker so na trgu te storitve drage in kolikor imamo mi neformalne informacije, Ceprav jih ne zbiramo tako kot na
inStitut ampak vseeno vemo in sliS§imo, da se vrtijo cene tudi po 20 EUR in ve¢ na uro.

BOJAN KRANJC (direktor koncesijskih domov Deos)

Jaz bi tukaj do polno. Res govorimo, da uporabnik pomoci na domu placa 4 do 6 EUR, najve¢ mogoce 12, 13.
Vendar to ni cena te storitve. Ta cena storitve je krepko, v naSem primeru, ker imamo teren in se moramo voziti tudi
po 30, 40 km do uporabnika, je tam okrog 23, 24 EUR in toliko je tudi na sivem trgu. CenejSa je seveda, Ce to opravi
neka soseda za 10 EUR, ampak.

ALENKA TERLEP (voditeljica)

Vendarle mi smo Ze veckrat v medijih zasledili zlorabe nad starejsSimi, nestrokovno pomoc¢ na ¢rnem trgu,
nepreverjene osebe. Ti ljudje, ki so prejemali pomoc¢ na &rnem trgu so bili velikokrat zanemarjeni in zlorabljeni. To je
zelo nezanesljiva pomoc, ne. Zdaj, ¢e reCemo na hitro eno besedo o mrezi. Gospa Nagode kaj je to mreza mreza
kadrov na obcinah vsi pravijo ni¢ Se ne vemo o tem mreZzi Cakamo na ministrstvo, v enem stavku, kaj ta mreza
kadrov pomeni in kje je, kdaj bo?

MATEJA NAGODE (Ministrstvo za solidarno prihodnost, v.d. direktorica Direktorata za starejSe)

Ja. MreZa bo dolocil nacionalni program za dolgotrajno oskrbo. Se pravi glede na obcine kak$ne so pravzaprav
potrebe in zmogljivosti te potrebe zadovoljit. Tako, da ta del smo pravzaprav zacel zdaj intenzivno komunicirat z
obcinami.

ALENKA TERLEP (voditeljica)
Obcine Se ne vedo tega. Smo se pogovarjali pretekli teden in so rekli da so v temi.
MATEJA NAGODE (Ministrstvo za solidarno prihodnost, v.d. direktorica Direktorata za starejSe)

No, ravno pretekli teden smo se srecali in tudi nastavili neko nadaljnjo dinamiko sre¢evanja. Tako smo tudi
nacrtovali in jim obljubili, da z april, majem zacnemo dialog ravno s tem namenom, no, da zacnemo skupaj nekak
nacrtovat mrezo in razvoj pravzaprav dolgotrajne oskrbe, ki pa je seveda v enem delu zelo intenzivno vezana na
lokalnona okolja oziroma na obcine.

ALENKA TERLEP (voditeljica)
Kaj vi v domovih pri¢akujete?
BOJAN KRANJC (direktor koncesijskih domov Deos)

Da bo mreza ostala popolnoma enaka, kot je sedaj. Vsaj mi priCakujemo, da se bo sedanja pomoc¢ na domu
preoblikovala v dolgotrajno oskrbo. Ze zato, ker bo brezplaéna bodo vsi poskusali priti sem noter. In tiste ob¢&ine,
tudi obcine Ze morajo vedeti koliko imajo.

BARBARA KOBAL TOMC (direktorica Instituta RS za socialno varstvo)

Ja, zagotovo se bo, po moje, bo temelj bo ostal tak kot je ampak Ze recimo lahko so dopolni s temi ne vem s
socialnimi izvajalci socialnega servisa, ki jih je sicer zaenkrat zelo malo. Pa vendar tukaj bo neka moznost v bistvu
nadgradnje te mreze ker vemo da pomoc¢ na domu je zdaj organizirana v bistvu na bazi koncesija, ne. Torej obCina
se odloci in podeli koncesijo naceloma enemu izvajalcu, razen v dveh obcinah imamo 2 izvajalca. Tako, da iz tega
vidika, ¢e re€Cemo temu, da bi to bilo lahko, dajmo reci na nek nacin tudi zanimiva za izvajalce, bi lahko pri¢akovali
malce Siritev te mreze.
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ALENKA TERLEP (voditeljica)
Kaj bo s tistimi, ki ne bodo dosegli praga?
MATEJA NAGODE (Ministrstvo za solidarno prihodnost, v.d. direktorica Direktorata za starejSe)

V bistvu tisti, ki ne bodo dosegli praga, bodo lahko Se naprej prejemali storitve oziroma pravice po obstojecih
predpisih. Recimo kar izhaja iz socialnega varstva. Ja, recimo pomoc¢ na domu, se pravi kar zelim poudariti, da
zakon o dolgotrajni oskrbi ni€esar iz obstojeCega sistema ne ukinja, ampak samo pravzaprav prinasa nek nov vir
financiranja oziroma vecji obseg storitev.

ALENKA TERLEP (voditeljica)

Recimo to se pravi nov vir financiranja, nekaj iz proracuna.

MATEJA NAGODE (Ministrstvo za solidarno prihodnost, v.d. direktorica Direktorata za starejSe)
Mislim da (nerazumljiva beseda)

ALENKA TERLEP (voditeljica)

Vec¢ letih, tako, ampak predvsem pa od vseh 1 % od neto dohodka z julijem prihodnje leto, smo rekli, ampak ljudje
bodo pri¢akovali, da bodo tudi delezni te dolgotrajne oskrbe. Gospod Kranjca vi mislite, da bo to tako kot z
zdravstvom, da imamo pravico, potem pa ¢akamo v ¢akalni vrsti, da bomo do te pravice tudi upraviceni, bo z
dolgotrajno oskrbo?

BOJAN KRANJC (direktor koncesijskih domov Deos)

Tudi bojim se da bo podobno. Ker Ze sedaj so vrste za dom zelo dolge in posebno za dementne oddelke. Tako, da
tukaj jaz ne priCakujem kake bistvene razlike. Posebno nas skrbi, da bodo ljudje tudi zelo nervozni, nestrpni. Ker
dobili bodo odlo¢bo, dobili bodo sklep ne bomo ga pa mogli udejanijit. Dobili bodo sicer nekaj denarja, ampak to smo
ze rekli, da ne bo zadoScalo za ne vem Kaj.

ALENKA TERLEP (voditeljica)
Boste lahko izvajali naloge po novem zakonu.
BOJAN KRANJC (direktor koncesijskih domov Deos)

Mislim da ja. Mi smo mi smo optimisti, v domovih smo optimisti. Mi pa¢ trdimo se bomo prilagodili, pa naj bo sistem
kakrsenkoli.

ALENKA TERLEP (voditeljica)
Gospa Kobal, prej smo rekli prag, kaj vi menite, kaj bo s temi ki praga ne bodo dosegli?
BARBARA KOBAL TOMC (direktorica Instituta RS za socialno varstvo)

Jaz se tukaj absolutno strinjam. Tukaj gre potem za to da bodo ljudje pac Se naprej delezni storitve pomoci na
domu, a ne. To se za njih bistveno ne bo spremenilo, ne. Kar se tiCe pa obsega in ¢akalnih vrst, pa lahko spet dam
za primer osebno asistenco kjer je ve¢ kot polovica osebnih asistentov, krepka vec¢ kot polovica, v bistvu druzinskih
¢lanov in smo se na ta nacin, na nek nacin izognili morebitnim ¢akalnim vrstam, ne. Da so se pravzaprav za ta poklic
zaceli odlocati druzinski Clani.

ALENKA TERLEP (voditeljica)

Ampak tukaj ravno pri oskrbljevalcih. To kar je pravica, ki bi morala biti dostopna s 1. januarjem in ni bila, Sele zdaj
prihajajo odlo¢be, nove odlocbe, torej po petih mesecih. Tam pa status upokojencev ni urejen, ¢eprav natan¢no
vemo, da vecino dobijo te pomoci doma od svojih partnerjev. Zakaj ne morejo biti oskrbovalci druzinskega Clana,
upokojenci?

MATEJA NAGODE (Ministrstvo za solidarno prihodnost, v.d. direktorica Direktorata za starejSe)
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Ja, ko se je uvajal institut oskrbovalce druzinskega ¢lana je Slo pravzaprav za prenos oziroma prevedbo
druzinskega pomocnika po zakonu o socialnem varstvu in nekak po teh istih pravilih tudi v tistem institutu niso bili
upokojenci tisti, ki bi bili druzinski pomocniki, smo to ohranili. Ja, je pa veliko diskusij. Je Se stvar pravzaprav.
Razmisleka so seveda prednost in slabosti, glede na to, da je to intenzivna oskrba.

ALENKA TERLEP (voditeljica)

4, 5 kategorija oziroma zdaj so vsi postavljeni v Cetrto kategorijo.

MATEJA NAGODE (Ministrstvo za solidarno prihodnost, v.d. direktorica Direktorata za starejSe)

Tako je treba razmisljati tudi o tem, da dodatno upokojencev ne obremenimo z tezkimi deli. Tako, da ampak.
ALENKA TERLEP (voditeljica)

Na koncu ko ni oskrbe to vedno pade na ple¢a svojcev in tudi v tem primeru o€itno bo. Zdaj gospa Batic tudi vi
mislite, da se bo na to pravico dolgotrajne oskrbe ¢akalo kot denimo do pravice v zdravstvu?

LILJANA BATIC (direktorica Zavoda za oskrbo na domu Ljubljana)

Mi se mi se malce bojimo tega kako se bo to se dogajalo. Kot prvo bi morda apelirala ha ministrstvo da je zelo
pomembno da se ljudi dobro informira o tem kakSne so moznosti zaradi tega ker ¢e bodo dejansko vsi razmisljali,
da glede na to da bodo placevali dolo¢en odstotek od svojih pla¢, da imajo vsi do tega pravico, se bojimo velikega
buma. To je prvo kar se bojimo. Da bodo vsi prsli, ker bodo rekli saj bi, zakaj bi placevali pomo¢ na domu, ¢e lahko
dobimo storitve iz dolgotrajne oskrbe. To je sigurno nekaj, kar se nam bo zgodilo. Drugo pa je, da ljudje vejo tocno
kaj lahko dobijo. Pri izvajalcih se pa dodatno skrb, se nam poraja dodatna skrb v tem, da Ja obstojeCe pravice iz
pomoci na domu trenutno, ki jo izvajamo, naj se ne bi omejevale s prihodom dolgotrajne oskrbe. Nekateri se bodo,
bom rekla, presli v drugo, ampak vendarle bo tukaj na osnovi novega zakona, pa glede na to da pravilnikov Se ni,
sigurno povecala potreba po tem, da se bo treba odzvat na vse te potrebe s strani pomoci na domu, na novo
dolgotrajne oskrbe. Tako, da Se vedno na koncu ne morem mimo tega, da ne bi opozorila, da je potrebno delati na
tem, da imamo dovolj ljudi, da to lahko sploh speljemo.

ALENKA TERLEP (voditeljica)

Tako, no tukaj kon€ujemo danasnjo oddajo Studi ob 17-ih zahvaljujem se gostom za sodelovanje. Z nami so bili
Mateja Nagode, Barbara Kobal Tomc, Lilijana Bati¢ in Bojan Kranjc. Hvala posluSalcem, ker ste bili z nami. Jutri
lahko ob 17 prisluhnete tedenskem aktualnem mozaiku, v katerem vsak petek pokomentiramo najpomembnejse
dogodke iztekajoCega se tedna. Danes pa se od vas poslavljamo tonski mojster David Lap, urednica Snezana llijas
in Alenka Terlep. Zelimo vam lep dan in sreéno.
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